VIl. Funkénost systému: kdy fungovani nestaci @

Systém, ktery dlouhodobé funguje, byva povazovan za funkcni.

Produkuje rozhodnuti, zajist'uje kontinuitu provozu, reaguje na poruchy a udrzuje stabilitu v ¢ase. V
tomto smyslu lze ten soucasny, ekonomicky a institucionalni, oznacit za ispésny: nezkolaboval,
adaptoval se na krize a dokazal absorbovat i zasadni otfesy.

Obsah
VII. Funkcnost systému: kdy fungovani NeStaci..........cceceeveerierieniiniinieinteeeecreeeeee e 1
Nepiimé diikazy NefunKCNOSti........ccuieviieciiiiecieeee ettt e e e e reenreenes 1
1. Extrémni bohatstvi a SOucasné pLytvaNL.........ccceeervieriiiiriiniiereteeeee et 1
2. Role stésti a historického okna (to je velmi dUleZité)..........cceevveevueeieeiieriieeieeieeie e 2
3. Pristup k pozici podle PIleZItOSti........ceeuerriieriieeitenieeiieete ettt ettt 2
4. Rust fidicich struktur rychlejSi nez rist UZItKU...........cceeeieruierieeseeieee e 2
5. Rostouci energeticka narocnost pri deklarované ,,efektivit€“............ccoceeverveniininnenncnnennne. 2
6. Centralizace vs. 10KAINi SODEStACNIOS........ccceevueriiiriiiieierteeeteceeete et 2
7. Profesionalizace miStO PartiCIPACE. ......cceevueruieruierieriienieiientenitete ettt sttt esne e saees 2
8. Digitalizace jako nahrada vztahil............ccocoeerieviieiiicieceeeceee e 3
9. Exploze informaci x pokles smyslupIné orientace...........ccccceeeerueesierieeenieeneenieennieesienreenneens 3
10. Vzdélani: formalizace miSto UCENI........cccuevueriiriirieeienieieeterteee et 3
11. Zdravotnictvi: 16Cba MIStO PIEVEIICE. .......cccueruieriiirieiieieeiteeitereete ettt s 3
12. BezZpecnost @ KONIIOIA.......cccuiiiiiiiieiiieiecieeeieeiteste et ae et e e be e ssaeesseessaeebeessseenns 3
13. Globalni obchod vs. 10kalni 0dOINOSt.........c.coriiiriiiiriiieiieteeteeeeee e 3
SPOIECIIY VZOTEC.....cuvieieieeieeiiieeieeeiteeteestesteesatesseessseeseessaessseesssaesseesssessseesssessseesssessseesssesssennns 3
ZAVETECNE NOANMOCEN. .....eeiuiiiiiiiiieiteteeteet ettt ettt st b st e sae bt et s e sbe s besaeesbeenees 3
Poznamka k dalSTm diltim SEIialUt.........cccecuerieriirieriiiieienieneeteeteee ettt 4

Abychom mohli posoudit funkcnost systému, musime urcit kritéria podle kterych funkcnost
posuzujeme. Zda podle schopnosti udrZet chod systému, nebo podle toho, jaké disledky tento chod
dlouhodobé vytvari. Zda stabilita provozu zaroven znamena stabilitu vztahti, efektivni vyuZiti
zdrojti a sniZovani napéti — nebo zda tyto problémy pouze odklada a redistribuuje.

Systém funguje, pokud udrZuje provoz, produkuje rozhodnuti, generuje vystupy, vnitini rozpory
tlumi, Ze nejsou videét.

Systém je funkcni, pokud sniZuje napéti, zvySuje odolnost, omezuje ztraty a plytvani, a
neprodukuje své vlastni poruchy rychleji, nez je dokaze absorbovat.

Neprimé diikazy nefunkcnosti

(to, co se ,,nemélo dit“, kdyby byl funk¢ni)
Kladnou zpétnou vazbou prostfednictvim chyby, rozumime reakci systému, kdy na problém reaguje
zvySovanim pravdépodobnosti, Ze se tentyZ problém vrati v silnéjsi podobé.

1. Extrémni bohatstvi a soucasné plytvani

Bohatstvi se koncentruje, zatimco zdroje se plytvaji. Funkcni systém by optimalizoval alokaci,
nefunkcni systém optimalizuje akumulaci.

Systém vytvari prebytky i nedostatky soucasné.
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2. Role stésti a historického okna (to je velmi diilezité)

Pristup k rozhodujicim prileZitostem byl casto vazan na konkrétni historicka okna, ktera se otevirala
jen omezenému okruhu aktéri — v urcitém cCase, s ur¢itymi dovednostmi a v urcitém
institucionalnim kontextu. Tato skuteCnost sama o sobé nepredstavuje selhani systému.

Problém nastava ve chvili, kdy jsou vyhody plynouci z téchto jednorazovych prileZitosti
dlouhodobé stabilizovany a nasobeny zptisobem, ktery je nesouméritelny s naklady prenaSenymi na
ostatni, Casto prostfednictvim dluhu a strukturalni externalizace. V urcité mife se na fungovani
systému podili kazdy, kdo v ném Zije; rozdil vSak spociva v tom, zda jsou individualni vynosy
oddéleny od disledkd, které jejich udrzovani vytvari.
Ne Stésti, ale jeho konzervace bez odpovédnosti je problém. Ne vyhoda, ale jeji
nesoumeéritelnost s nesenymi naklady.

3. Pristup k pozici podle prileZitosti

Nejde o to, kdo si co zaslouZil, jakou pozici zastava, ale o to, jaké pozice systém vytvaii — a komu
jsou dostupné.
Systém vytvdri pozice, jejichZ vynos neni vdzan na prubéznou tcast na tvorbé hodnoty,

Vs Mews

Jakmile jsou tyto pozice jednou obsazeny, systém md tendenci je stabilizovat a prendSet
jejich vynosy v ¢ase — vcetné mezigeneracniho prenosu.

4. Ruist ridicich struktur rychlejsi nez rast uzitku

Rizeni roste rychleji neZ to, co ma byt fizeno. Vice pravidel generuje vice vyjimek, vice dohledu
vice obchazeni, vice administrativy vede k niZsi adaptabilité.

Funk¢ni systém zjednodusSuje Fizeni pfi riistu komplexity.
Nefunkéni systém Fidi sloZitost dalsi sloZitosti.

5. Rostouci energeticka narocnost pri deklarované ,efektivité“

P¥i prosazovani ekologicnosti, roste zaroven skutecna energeticka narocnost. Ekologicnost je
administrativné simulovana.

Systém spotfebovava stéle vice energie na to, aby ptisobil jako usporny.

6. Centralizace vs. lokalni sobéstacnost

Na problém neefektivity, neudrzitelnosti, rizika vypadk, nedostatku zdrojt, systém reaguje
centralizaci vyroby (energie, potraviny, textil), logistickymi ,,optimalizacemi®.

Cim vétsi a slozitéjsi je systém, tim vic musi byt chranén — a tim vic selhani produkuje.

7. Profesionalizace misto participace

Na problém neznalosti, chybovosti, neefektivnosti, systém ,,vymysli“ specializace, outsourcing,
expertni vrstvy. Lidé se prestavaji ucit, ztraci kompetence, systém musi jeSté vic Fidit a vysvétlovat.
Cim méné lidé umi, tim vic musi byt Fizeni.

Cim vic jsou Fizeni, tim méné se uci.
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8. Digitalizace jako nahrada vztahu

Na problém neefektivni komunikace, chybovost, pomalost, reaguje platformami, systémy,
automatizaci. Ztraci se schopnost vidét souvislosti, osobni odpovédnost, vznika potfeba dalSich
pravidel, dalsi digitalizace. Kazda vrstva digitalizace vytvari potfebu dalsi vrstvy.

9. Exploze informaci x pokles smysluplné orientace

Na rostouci sloZitost, mnoZstvi informaci, pri klesajicich moZnostech jednat informované, systém
vygeneruje dalsi ,,bezpecnostni protokoly“ (formulare) a informace a pienasi odpovédnost na
prijemce (,,informace prece byly“).

10. Vzdélani: formalizace misto uceni

Na nepfipravenost a nedostatek dovednosti, systém reaguje standardizaci vzdélani, testy,
certifikacemi, tituly. Uceni se redukuje na splnéni kritérii, mizi vazba na realitu, klesad samostatnost,
zanika invence, individualia, vznika potfeba dalSiho Skoleni.

Systém produkuje ,,vzdélané®, ktefi se neumi ucit a neumi ucit. Umi reprodukovat.

11. Zdravetnictvi: lécba misto prevence

Na rostouci nemocnost, naklady, reakci systému je technologizace, specializace, farmakologie.
Prevence je vytlacCena, Zivotni styl se nefesi, naklady rostou.

Systém nefesi pri¢iny nemoci ale diisledky.
Cim lépe systém léci, tim méné se musi ptat, proc lidé onemocni.

12. Bezpecnost a kontrola

Na rast rizik, hrozeb, kriminality, systém reaguje zvySenim dohledu, regulaci, sledovani.
Systém, ktery nevéri, musi kontrolovat.
Systém, ktery kontroluje, nici divéru.

13. Globalni obchod vs. lokalni odolnost

Na problémy nestability, ceny, vykyvi, systém reaguje globalizaci, just-in-time, optimalizaci zasob.
Vysledkem je jeho kiehkost, kolaps pfi naruSeni, potfeba statnich zasaht, dalsi centralizace.
Systém optimalizovany na primér selhava v extrémech.

Spolecny vzorec

Vsechny tyto piiklady maji stejnou strukturu:
1. Problém vznikne z odtrZeni od reality.
2. Systém reaguje abstraktnim resenim.
3. Reseni zvysuje sloZitost a vzdalenost.
4. Tim vznika novy problém.
5. Ten je opét feSen abstrakci.

| Systém se uzavird do smycky, kde rFeSeni produkuje dalSi potrebu reSeni.

Z.averecné hodnoceni

To, Ze systém néjak ,,funguje®, nic nedokazuje ani nevyvraci.
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Systém, ktery dlouhodobé zvy3uje koncentraci, plytvani, naroky na fizeni, energetickou spotrebu a
informacni Sum, aniZ by sniZoval napéti a zranitelnost, nelze povaZovat za funkéni — i kdyz
bezchybné funguje.

Systém, ktery reaguje na kaZzdou chybu zvySenim sloZitosti, si vytvari kladnou zpétnou vazbu
selhani. To, co mélo problém fesSit, se stava jeho hlavni pficinou.

Reakce nefunk¢niho systému na problém zvySuje pravdépodobnost, Ze se tentyZ problém vrati v
silnéjsi podobé.

Funk¢nost systému se nepozna podle toho, Ze bézi,

ale podle toho, Ze nevyrabi stale vice prace na vlastni udrZeni.

Nelze vyloucit, Ze touto fazi neefektivity bylo ve vyvoji nutné projit; zatim vSak nic nenasvédcuje
tomu, Ze by toto obdobi mélo koncit.

Za klicovy problém lze povaZovat nespravedlnost: systém je spravovan témi, ktefi od jeho disledkd
zUstavaji chranéni, zatimco na ostatni jsou prenaseny jak naklady, tak odpovédnost.

Poznamka k dalsim dilim serialu

Tento text je soucasti otevieného analytického seridlu Pozndmky k fungovdni soucasného systému.
Jednotlivé dily serialu zkoumaji béZné pouZivané pojmy ekonomické a spolecenské reality jako
mozné nositele skrytych asymetrii a mechanismti, které mohou zakryvat (kamuflovat) strukturalni
povahu systémovych problémt.

Aktudlni verze vsech souvisejicich dokumentii jsou dostupné na:
https://www.jetoonas.cz/poznamky-k-fungovani-soucasneho-systemu/
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